
Poczekalnia

Przybycie na pogotowie
samodzielnie lub karetką

Uczący się
Student medycyny lub rezydent może się z Tobą 
spotkać i omówić sprawę z lekarzem pogotowia

Ponowna ewaluacja
przez lekarza

Przyjęty przez pielęgniarkę

Wypis do domu

Konsultacje/przyjęcia 
do szpitala

Skierowanie 
do przychodni

Testy/zlecenia Leczenie

Klasyfikacja

Rejestracja
przez urzędnika

Pielęgniarka 
klasyfikująca

Podróż pacjenta 
po oddziale 
pogotowia
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Dlaczego czekam?
Czas oczekiwania zależy od:

• Powagi Twojego stanu

• Obecności krytycznie chorych 
pacjentów na pogotowiu

• Dostępnej ilości łóżek

Odział ratunkowy nie przyjmuje pacjentów 
wedle kolejności przybycia. Najbardziej 
chorzy pacjenci są przyjmowani pierwsi.

Co oznacza “klasyfi kacja”?
Klasyfi kuje pacjentów zależnie od 
tego jak bardzo są chorzy lub jak 
poważne mają obrażenia.

Widziałem się już z 
lekarzem wiec, dlaczego 
nadal czekam?
Średni czas oczekiwania na wyniki:

• Badanie krwi – 1,5 godziny

• Rentgen – 1 godzina

• USG lub tomografi a komputerowa – 2 godziny

Po tym jak wszystkie wyniki nadejdą, 
lekarz pogotowia zapozna się z 
nimi i omówi z Tobą wyniki.

Jeśli na pogotowiu są poważnie chorzy 
lub ranni pacjenci, może potrwać dłużej, 
zanim lekarz będzie mógł Cię widzieć.

Czy odczuwasz ból?
Czy Twój stan uległ zmianie?
Proszę daj nam znać, jeśli Ty lub bliska Ci osoba 
jest w bólu, lub jeśli stan uległ zmianie. To 
pomoże nam Ci pomóc we właściwym czasie.


